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Pétijums: “Sabiedribas uzticeéSanas Valsts policijai: Latvijas iedzivotaju aptauja”.
Pétijuma pasutitajs: Valsts policija.

Petijuma veicéjs: SIA “FACTUM”, Elizabetes 65-16, Riga LV-1050, www.factum.lv.
Peétijuma laiks un vieta: 2011.gada novembris, Latvija.

Projekta vadiba: Ineta Narodovska, FACTUM Market Research.

NS N N N S

Projekta darba grupa:

Ilze Bérzina-Rukere, Inese Avota, Normunds Grubis, Valsts policija, “Pilotprojekts Talsu policijas
iecirknt — uz sabiedribu vérsts policijas darbs”,

Aldis Paulins, Ineta Narodovska, Renars Felcis, Ivo Sarja un Vera Mihejeva, FACTUM Market
Research.

v Pétijuma meérki:
« Sabiedribas uzticéSanas Valsts policijai, informé&tibas un VP darbibas novértéjums.

« ledzivotaju drosSibas sajltas novértéjums un drosSibas pasakumu izmantoSana.
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v' Metodologija:
« Mérka grupa: Latvijas iedzivotaji vecuma no 18 lidz 74 gadiem.
« Metode: Kvantitativs pétijums, izmantojot datorizétu telefoninterviju (CATI) metodi.
o Izlases lielums: 1000 respondentu.

o Izlase: Reprezentativa Latvijas iedzivotaju izlase, ievérojot disproporcionalitates principu
un nodrosinot rezultatu analizi saskana ar VP regionalo parvalzu teritorialo sadalijumu.

o Pirms statistiskas analizes datu baze tika svérta péc tris demografiskiem parametriem
(dzimuma, vecuma un tautibas), izmantojot pieejamos CSP datus par iedzivotaju
strukturu.

« Aptaujas veikSanas laiks: 2011.gada 1.-14.novembiris.

v" Rezultati:

. Latvijas iedzivotaju aptaujas atskaite latvieSu valoda elektroniska (.pdf un .ppt) un
drukata formata (6 eksemplari).
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Informacija par pétijumu @3

B Izlase (%, N=1000 respondenti) KOPA

DZIMUMS

RESEHRELH

Sievietes

Viriesi

VECUMS

18-30 gadi

31-45

46-60

61-74

TAUTIBA

Latviesi

Citi

IZGLITIBA

Sakuma vai pamata
Vidéja, videja speciala
Augstaka

CILVEKU SKAITS GIMENE
1 persona

2-3 personas

4+ personas

GIMENE BERNI (vecuma lidz 18 g.)
Ja

Né

REGIONS

Riga

Rigas regions
Vidzemes regions
Kurzemes regions
Zemgales regions
Latgales regions

STUGOIO

53
47

26
27

27
19

—
40

9
59
32

13
51
36
38
——
22
17
13
15
15
17

100
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v/ Sabiedribas uzticéSanas Valsts policijai pédéjo divu gadu perioda saglabajas vienlidz augsta limeni
- aptuveni divas tresdalas Latvijas iedzivotaju vecuma no 18 lidz 74 gadiem pilniba vai drizak
uzticas VP.

v Puse jeb 52% respondentu jutas pilnigi pietiekami (9%) vai drizak pietiekami (43%) informéti par
Valsts policijas darbu. Salidzinajuma ar 2009.gadu informétibas limenis ir paaugstinajies par 10%,
2010.gada sasniedzot 52% un 2011.gada to saglabajot tada pat limeni.

v' Galvenais informacijas avots par Valsts policiju ir masu sazinas lidzekli, kuros iedzivotaji visbiezak
guvusi informaciju (86%).

v Valsts policijas darba novéertéjums ir 6,1 punkti 10 ballu skala (1 - “loti slikti”; 10 - “teicami”).
Gandriz puse jeb 44% to novérté ar 7-10 balléem, kamér 44% sniedz 5 vai 6 ballu vértéjumu un
12% veértejusi ar 1-4 ballém.

v Kaut ari gada laika VP vid€jais vértéjums nav batiski mainijies (2010.gada tas bija 6,0 punkti),
2011.gada nedaudz samazinajies galéjo negativo vértéjumu (1-4 balles) ipatsvars (-4%) un
palielinajies viduvéjo vertéjumu (5-6 balles) ipatsvars (+8%).

v 39% respondentu norada, ka pédéja gada laika viniem pasiem vai kadam no gimenes locekliem ir
nacies saskarties ar policijas darbiniekiem. Visbiezak saskarsme bijusi ar VP Celu policijas
darbiniekiem (57% no visiem, kuri p€déja gada laika saskarusies ar policiju).

v 53% iedzivotaju izsaka gatavibu iesniegt sudzibu, ja rastos pretenzijas par VP darbu, savukart
43% pauz pretéju nostaju. 39% respondentu norada, ka vini zina, kur var iesniegt stdzibu.

v' Divas piektdalas jeb 39% respondentu uzsver neatkarigas institlicijas ar izmekléSanas pilnvaram
nepiecieSamibu sekmigas un taisnigas VP darba stdzibu vai parkapumu izskatiSanas
nodrosSinasanai. Nakama biezak minéta institlcija ir LR Prokuratira (23%). TreSo un ceturto vietu
dala Valsts policija (13%) un Tiesibsargs (9%).
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Gandriz treSa dala (jeb 30%) Latvijas iedzivotaju vecuma no 18 lidz 74 gadiem pazist savas
dzivesvietas iecirkna inspektoru. Kaut ari lielaka dala (jeb 70%) nepazist iecirkna inspektoru, gada
laika inspektora pazistamibas raditajs ir uzlabojies (+7%, 2010.gada zinaja 23%).

Saskana ar aptaujas datiem gada laika par 8% ir pieaudzis to Latvijas iedzivotaju skaits, kuri jltas
diezgan vai pilnigi drosi savas dzivesvietas tuvuma diennakts tumsaja laika. 2011.gada novembri
veiktds aptaujas laika noskaidrots, ka 21% cilvéku jatas pilnigi droSi un 45% - drizak drosi.
Tomeér katrs treSais iedzivotajs jitas nedrosSi - 7% loti nedroSi un 25% - diezgan nedrosi.

Lidzigi ka 2010.gada, cilvéki visbiezak ripé&jas, lai majas nevarétu iek|lt svesi cilvéki (86%),
médgina izvairities no Saubigiem cilvékiem vai kompanijam (85%), ka ari uzmana savas mantas -
pieméram, somu, haudas maku — sabiedriskas vietas (85%).

VEértéjot, kadas ir sabiedriskas kartibas vai drosSibas problémas dzivesvieta un kuram policijai batu
japievers lielaka uzmaniba, 6% respondentu uzskata, ka nopietnu problému nav, un 50%
aptaujato nesniedz noteiktu atbildi (kas, iesp€jams, arl norada uz butisku problému trakumu).

Biezak minéto problému vidd ir jaunieSu uzvediba, noradot uz nepiecieSamibu veikt darbu ar
jaunieSiem (17%), potenciali bistamas vietas un cilvéki (9%), alkoholisms un nelegala alkohola
tirdznieciba (6%), narkomanija, narkotiku izplatiSana un tirdznieciba (5%), zadzibas (5%),
vandalisms un huliganisms ir risinamo problému vidd (6%), ar apsaimniekoSanu un sadzives
jautajumiem saistitas problémas (4%), satiksmes un transporta vadiSanas problémas (4%).
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Galveno rezultatu parskats
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Iedzivotaju attieksme pret Valsts policiju

v

2011.gada novembra sakuma veiktaja aptauja noskaidrots, ka 69% Latvijas iedzivotaju
vecuma no 18 lidz 74 gadiem uzticas Valsts policijai, tai skaita, 60% drizak uzticas un 9%
pilniba uzticas.

NeuzticéSanos Valsts policijai izsaka 28% respondentu (21% drizak neuzticas un 7% nemaz
neuzticas).

Pédéjo tris gadu laika uzticéSanas limenis nav batiski mainijies (svarstibas statistiskas kltdas
robezas no 65% 2009.gada lidz 69% 2011.gada).

Analiz€jot rezultatus dazadas sociali demografiskas grupas, janorada uz iedzivotaju grupam,
kur novérots augstaks uzticESanas limenis. Lielaku uzticéSanos Valsts policijai pauz iedzivotaji
Zemgales (74%), Kurzemes (73%) un Latgales redgiona (74%). Tapat ari iedzivotaji ar vidéjiem
ienakumiem, un cilvéki vecuma lidz 30 gadiem.

Japiebilst, ka vecakas grupas parstavji (61-74 gadi), pamata izglitibu ieguvusie un iedzivotaji,
kuri nelieto internetu, biezak atbildéjusi, ka vini pilniba uzticas Valsts policijai (13-16%).

Augstaki neuzticéSanas raditaji ir Rigas un Rigas rediona iedzivotaju vidl (attiecigi 36% un
32%), ka ari gimenés ar augstakiem ienakumiem (virs 200 Ls uz vienu gimenes locekli).
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Uzticésanas Valsts policijai (213)

L ane Ladzu, novertéjiet, cik liela méra Jis uzticaties Valsts policijai?

UZTICESANAS VALSTS

JOEGELIE S ADIEEEIEE | Nemaz neuzticas = Drizak neuzticas © Drizak uzticas M Pilniba uzticas O Griti pateikt ~ —o— INDEKSS
DINAMIKA

> BAZE: % no visiem
respondentiem, N=1000 2011

R :
- [ |

o+ g - B

@ -

22

2009 19

I

*2007 18

Uzticésanas INDEKSS: VidéEjais skald no -100 (nemaz neuzticas) lidz +100 (pilniba uzticas)

*2007.gada pétijuma tika izmantota cita metode - tiesas intervijas.
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Uzticésanas Valsts policijai (3/3)

1.2.zIiméjums:

UZTICESANAS VALSTS
POLICIJAI - 2011.g.

BAZE KOPA: % no visiem
respondentiem, N=1000

IEDZIVVOTAJU GRUPAS:
% no konkrétas
apaksgrupas

RESEHRLCH STULIO

Uzticas 69%

Drizak
uzticas
60%
Pilntba
uzticas
9%
Gruti pateikt {;
3%
Nemaz
neuzticas Drizak
7% neuzticas
21%

Neuzticas 28%

B Nemaz neuzticas ' Drizak neuzticas

KOPA

REGIONS

Riga

Rigas regions
Vidzemes regions
Kurzemes regions
Zemgales regions
Latgales regions
TAUTIBA

Latvietis

Cits

DZIMUMS

Sieviete

Virietis

VECUMA GRUPA
18-30 gadi

31-45 gadi

46-60 gadi

61-74 gadi
IZGLITIBAS LIMENIS
Sakuma, pamata
Vidéja, vidéja speciala
Augstaka

IENAKUMI (uz 1 cilv.gim.)
Lidz 100 Ls

101-200 Ls

201 Ls vai vairak
GIMENES LIELUMS

1 persona

2-3

4+ personas

BERNI GIMENE (lidz 18 g.v.)
Ir bérni

Nav bérnu

INTERNETA LIETOSANA
Izmanto

Neizmanto
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55
53
61
65
64
64

61
59

58
62

68
59
55
56

58
57
67

57
64
57

53
62
60

60
60

62
52

Drizak uzticas ® Pilniba uzticas



Informetiba par Valsts policijas darbu

v 52% aptaujas dalibnieku uzsver, ka vini ir pilnigi pietiekami (9%) vai drizak pietiekami (43%)
informéti par Valsts policijas darbu. Gada laika raditajs nav mainijies, tacu salidzinajuma ar
2009.gadu tas ir pieaudzis par 10%.

v 46% Latvijas iedzivotaju atzist, ka vini ir nepietiekami informéti par VP darbu. Uz informacijas
trikumu biezak noradijusi Rigas un Latgales redgiona iedzivotaji (attiecigi 52% un 54%), ka ar citu
tautibu parstavji (52%).

v Par labak informé&tiem sevi biezak uzskata iedzivotdji Kurzemes un Vidzemes redionos (attiecigi
63% un 61%) un latviesi (57%).

Informacijas avoti

v" Runajot par avotiem, no kuriem iedzivotaji gust informaciju par Valsts policiju un tas darbibu,
absollutais vairakums jeb 86% respondentu ka galveno norada masu sazinas lidzeklus (TV, radio,
presi, internetu). Otraja vieta ir pasu pieredze vai citu cilvéku pieredze (attiecigi 19% un 26%). 8%
respondentu pédéja gada laika guvusi informaciju no valsts vai pasvaldibu iestadém.

v/ Japiebilst, ka masu sazinas lidzeklu nozime informacijas glSana ir ievérojami augusi (+27%),
salidzinot ar 2007.gadu, kad tika veikts izmantoto avotu mérijums. Paréjie raditaji So gadu laika
nav mainijusies.

Véelama informacija

v Lidzigi ka tas bija 2010.gada, vairums iedzivotaju izrada interesi par ieteikumiem drosSibas

jautajumos (87%), par pasakumiem droSibas uzlabosanai dzivesvieta ( 83%), ka ar1 par veidiem,
ka iedzivotaji varétu palidzét Valsts policijai.

v' Par preventivo darbu noziegumu novérSana intereséjas 61% respondentu, un 52% - vélétos vairak
informacijas par VP atklatajiem noziegumiem.
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Informétiba par VP 213)

~ S Audllines Cik informéti Jas jutaties par Valsts policijas darbu kopuma?
INFORMETIBA PAR VALSTS

POLICIJAS DARBU -
SAVRIEEEEIEERIIVAENSAR | m Pilnigi nepietiekami = Drizdk nepietiekami = Drizak pietiekami ® Pilnigi pietiekami O Griiti pateikt
, — o —o— INDEKSS
> BAZE: % no visiem r
respondentiem, N=1000 | |
2011 | T 4 |
! I
| I
2010 2 | 3 |
! I
| / |
*2009 I -12 I
1 |

Informétibas INDEKSS: Vid€jais skald no -100 (pilnigi nepietiekami) lidz +100 (pilnigi pietiekami)

*2009.gada pétijuma jautdjuma formulé€jums bija:
“"Noveértéjiet, cik informéti Jas jataties par Valsts policijas darbu kopuma - pilniba informeéti, drizak
informéti, drizak neinforméti vai pilnib& neinforméti?”

LATVIJAS IEDZIVOTAJU APTAUJA, 11/2011




ZOLICH

Live

L)

Informétiba par VP 313)

" Drizak nepietiekami .
® Pilnigi pietiekami -

B Pilnigi nepietiekami
Drizak pietiekami

KOPA -10 43 [9]
2.2.zZIméjums: REGIONS
KOPEJA INFORMETIBA PAR ] Riga 10N
VALSTS POLICIJAS _Rigas regions 12 = EN
DARBU - 2011.g. Pietiekami 52% Vidzemes ret_zj!ons =9 51 10
Drizak Kurzemes regions -7 50 13
BAZE KOPA: % no visiem pietiekami ZT_mtga:es regions 1Z 3548 — 8
: . 0 atgales regions =
respondentiem, N=1000 43% TAUTIBA
IEDZIVOTAJU GRUPAS: Pilnigi Latvietis -8 46 11
% no konkrétas pietiekami Cita -12 40 6
apaksgrupas 9% DZIMUMS
Sieviete -10 41 10
Virietis -9 46 [9°
L ) / VECUMA GRUPA
2% 31-45 gadi -10 43 10
Pilniai 46-60 gadi -8 38 10
nepiétr;:agliami __61-74 gad — - 1]
10% Drizak IZGLITIBAS LIMENIS
nepietiekami Sakuma, pamata = i 6
36% Vidéja, vidéja speciala -11 43 [9]
Augstaka -6 43 11
IENAKUMI (uz 1 cilv.gim.)
Nepietiekami 46% Lidz 100 Ls -9 36 10
101-200 Ls -10 47 [9]
201 Ls vai vairak -9 42 10
GIMENES LIELUMS
1 persona =) 44 .
2-3 -11 43 [9]
4+ personas -8 44 10
BERNI GIMENE (lidz 18 g.v.)
Ir b&rni -7 42 fon
Nav b&rnu -11 44 9
INTERNETA LIETOSANA
Izmanto =9 43 10
Neizmanto -12 45 (8]
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Informacijas avoti (12

3.1.zIiméjums:
INFORMACIJAS AVOTI PAR

VALSTS POLICIIU -
RADITAJU DINAMIKA

> BAZE: % no visiem
respondentiem, N=1000

Kada veida Jus pédéja gada laika esat ieguvis informaciju par Valsts policiju
un tas darbibu?

©2011.g. 1 2007.g.

No masu informacijas
ldzekliem (TV, radio,
prese, internets)

No pazinu, draugu,
citu cilvéku pieredzes

Pasam, gimenei bijusi

personiska saskarsme

ar Valsts policiju, tas
darbiniekiem

No valsts, pasSvaldibas
iestadém

Cita veida

I

L
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Informacijas avoti 22 ||

" Masu sazinas lidzekli © Citu cilvéku pieredze M Saskarsme ar VP M Valsts, pasvaldibu iestades

KOPA

REGIONS

Riga

Rigas regions
Vidzemes regions
Kurzemes redions

3.2.zZIméjums:

INFORMACIJAS AVOTI PAR
VALSTS POLICIJU -

REZULTATI IEDZIVOTAJU Zemgales redions
APAKSGRUPAS Latgales regions

= = - TAUTIBA
BAZE KOPA: % no visiem Latvietis
respondentiem, N=1000 Cits
IEDZIVOTAJU GRUPAS: DZIMUMS
% no konkrétas Sieviete
apaksgrupas Virietis

VECUMA GRUPA

18-30 gadi

31-45 gadi

46-60 gadi

61-74 gadi

1ZGLITIBAS LIMENIS
Sakuma, pamata

Vidéja, vidéja speciala
Augstaka

IENAKUMI (uz 1 cilv.gim.)
Lidz 100 Ls

101-200 Ls

201 Ls vai vairak
GIMENES LIELUMS

1 persona

2-3

4+ personas

BERNI GIMENE (lidz 18 g.v.)
Ir bérni

Nav bérnu

INTERNETA LIETOSANA
Izmanto

Neizmanto

w
g @ GEE BEE GNP SEEE GE Of EEEEEC B
o Nl
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Vélama informacija par VP (12

4.1.zIméjums:

INFORMACIJAS
NEPIECIESAMIBA PAR
VALSTS POLICIJAS
DARBU - RADITAIU
DINAMIKA

> BAZE: % no visiem
respondentiem, N=1000

Vai Jus veletos sanemt vairak informacijas par sadiem policijas darba

jautajumiem?

Par ieteikumiem
iedzivotajiem droSibas
jautajumos

Par pasakumiem
droSibas uzlaboSanai
dzivesvieta

Par veidiem, ka
iedzivotaji var palidzet
policijai

Par preventivo darbu
noziegumu novérsana

Par atklatajiem
noziegumiem

©2011.g.

©2010.g.
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4.2.zIméjums:

INFORMACIJAS
NEPIECIESAMIBA PAR
VALSTS POLICIJU -
REZULTATI IEDZIVOTAIU
APAKSGRUPAS

BAZE KOPA: % no visiem
respondentiem, N=1000

IEDZIVOTAJU GRUPAS:
% no konkrétas
apaksgrupas

RESEHRLCH STULIO

Vélama informacija par VP (212

Iedzivotaju drodiba ™ DroS$iba dzivesvieta

KOPA

REGIONS

Riga

Rigas regions
Vidzemes regions
Kurzemes regions
Zemgales redions
Latgales regions
TAUTIBA

Latvietis

Cits

DZIMUMS

Sieviete

Virietis

VECUMA GRUPA

18-30 gadi

31-45 gadi

46-60 gadi

61-74 gadi
I1ZGLITIBAS LIMENIS
Sakuma, pamata
Vidé&ja, vidéja speciala
Augstaka

IENAKUMI (uz 1 cilv.gim.)
Lidz 100 Ls

101-200 Ls

201 Ls vai vairak
GIMENES LIELUMS

1 persona

2-3

4+ personas

BERNI GIMENE (lidz 18 g.v.)
Ir bérni

Nav bérnu

INTERNETA LIETOSANA
Izmanto

Neizmanto

87

88
88
79
88
84
92

85
90

88
86

89
86
89
82

86
87
86

90
89
85

81
88
87

88
86

87
87

Iedzivotaju palidziba VP B Preventivais darbs

ul ul
uflo oo ofo o)) o ofjv Uil oo ul ofo ul ul
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Valsts policijas darba novertejums

v

Kopuma veértéjot VP darbu 10 ballu skala (kur 1 nozimé “loti slikti, bet 10 - “teicami”), Latvijas
iedzivotaju vértéjumu vidéjais raditajs ir 6,1 punkti. Iedzivotaju grupas, kuras vid€jais vértéjums ir
augstaks neka citas - Kurzemes regiona dzivojosie (6,3 punkti), jauniesi vecuma lidz 30 gadiem (6,4
punkti), iedzivotaji ar sakuma vai pamata izglitibu (6,5 punkti).

Kaut ari gada laika vid€jais vértéjums nav bdatiski mainijies (2010.gada tas bija 6,0 punkti), nedaudz
samazinajies galéjo negativo vértéjumu (1-4 balles) ipatsvars (12% 2011.gada un 16% 2010.g.) un
palielinajies viduvéjo vértéjumu (5-6 balles) ipatsvars (44% 2011.g. un 36% 2010.gada).

40% respondentu vérté VP darbu labi (7-8 balles) un 4% sniedz visaugstako vértéjumu (9-10 balles).

Argumentéejot augsto VP novertejumu (9-10 balles), iedzivotaji norada, ka VP strada labi,
godpratigi pilda pienakumus un policijas darba viss ir kartiba (43% no tiem, kas pieskirusi 9 vai 10
balles VP). Otrais biezak minétais pozitivais aspekts ir VP darba efektivitate un operativitate (22%
respondentu).

6-10% pozitivo vértéjumu argumentacija paradas tadi aspekti ka VP uzticamiba (10%), laipna,
pretimnakosa attieksme un gataviba palidzét (9%), veiksmiga personiska pieredze ar VP (7%), ciena
un pozitiva attieksme, nemot véra cilvéku gatavibu stradat par zemu atalgojumu (6%), ka ari labi
noziegumu atklasanas rezultati (6%).

Iedzivotaji, kuri salidzinoSi zemak novértéjusi VP, ir Rigas un Rigas rediona iedzivotaji (5,9 punkti),
vecuma no 46 lidz 60 gadiem (5,9 punkti), cilvéki, kuri dzivo vieni (viena persona majsaimnieciba - 5,8
punkti).

K& galvenas uzlabojamas VP darbibas jomas tiek minétas VP iekSéja darba organizacija (49%),
attieksme pret iedzivotajiem (23%), sabiedribas informé&Sana un sadarbiba (14%). 12% respondentu
norada uz preventiva darba uzlaboSanu, un 8% norada atseviskus VP darbibas virzienus. Paréjo
ieteikumu vidd ir VP aréja darba organizacija (4%) un Celu policijas darba uzlabosana (2%). Plasaks
rezultatu izklasts sniegts nakamaja atskaites sadala “Ieteikumi uzlabojumiem VP”.
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VP darba novértéjums (24

5.1.ziméjums:
VALSTS POLICIJAS DARBA

NOVERTEJUMS -
RADITAJU DINAMIKA

> BAZE: % no visiem
respondentiem, N=1000;

> VIDEJAIS
skala no 1 lidz 10
“Joti slikti”, 10= "teicami”)

vertejot kopuma, ka Jus novértéetu Valsts policijas darbu skala no 1 lidz 10,
kur 1 nozime ,]loti slikti” un 10 nozimeé ,teicami”?

% W Slikti (1-4) = Viduvéji (5-6) " Labi (7-8) M Teicami (9-10) VIDEJAIS
skala 1-10
2011 vid = 6.1
2010 vid. = 6.0
0 25 50 75 100
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VP darba noveértéjums (3i4)

5.2.ziméjums:

VALSTS POLICIJAS DARBA
NOVERTEJUMS - 2011.g.

> BAZE: % no visiem
respondentiem, N=1000

vertejot kopuma, ka Jus noveértéetu Valsts policijas darbu?

% O VP novértéejums (Vidéjais = 6.1)

1 1 ! T T
i i ‘ Vidéjais skald no 1 lidz 10
(1 - Joti slikti; 10 - teicami)
1

Teicami
(10)

Loti 2 3 4 5 6 7 8 9
slikti (1)

LATVIJAS IEDZIVOTAIJU APTAUJA, 11/2011




pOLICLiy

VP darba novértéjums i)

5.3.ziméjums:

VALSTS POLICIJAS DARBA
NOVERTEJIUMS -
VIDEJAIS

skala no 1 lidz 10
(1= "loti slikti”, 10= "“teicami”)

> BAZE KOPA: visi
respondenti, izslédzot
“grati pateikt”

IEDZIVOTAJU GRUPAS:
respondenti dotaja
apaksgrupa, izsledzot
“grati pateikt”

RESEHRLCH STULIO

KOPA

REGIONS

Riga

Rigas regions
Vidzemes regions
Kurzemes redions
Zemgales regions
Latgales regions
TAUTIBA

Latvietis

Cits

DZIMUMS

Sieviete

Virietis

VECUMA GRUPA

18-30 gadi

31-45 gadi

46-60 gadi

61-74 gadi
IZGLITIBAS LIMENIS
Sakuma, pamata
Vidéja, videja speciala
Augstaka

IENAKUMI (uz 1 cilv.gim.)
Lidz 100 Ls

101-200 Ls

201 Ls vai vairak
GIMENES LIELUMS

1 persona

2-3

44 personas

BERNI GIMENE (Iidz 18 g.v.)
Ir bérni

Nav bérnu

INTERNETA LIETOSANA
Izmanto

Neizmanto

LATVIJAS IEDZIVOTAIJU APTAUJA, 11/2011

6,1 Vidéjais 1-10:
(1-loti slikti; 10-teicami)

5,9
5,9
6,1
6,3
6,2
6,2

6,1
6,1

6,2
6,0

6,4
6,0
5,9
6,1

6,5
6,0
6,2

6,2
6,1
6,0

5,8




TVIIAS VALS
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Pozitivais VP darba

6.ziméjums:
POZITIVAIS VALSTS POLICIJAS
DARBA

> BAZE: % no
respondentiem, kuri
sniegusi vertéjumu
"9"vai "10”, N=36

Kas ir tas pozitivais Valsts policijas darba, kapéc Jus devat augstu
novéertéjumu?

Pozitivais VP darba (%, N=36 respondenti) %

Viss ir kartiba, labi, godpratigi strada
un pilda pienakumus

Efektivi, atri un operativi strada

Var palauties, uzticéties

Laipni, pretimnakosi un ieintereséti
palidzet

Bijusi veiksmiga pieredze

Pelntjusi cienu ("nepateicigs" darbs ar
zemu atalgojumu)

Labi noziegumu atklasanas rezultati

Grati pateikt 20
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Ieteikumi attieciba uz VP darba iekSéjo organizaciju minéti 49% gadijumu (respondenti, kuri VP
darbu novértéjusi ar 1-8 ballém). 10% norada uz nepiecieSamibu sniegt atbilstosu atalgojumu un
motivacijas sistému VP darbiniekiem. 9% uzsver nepiecieSamibu mainit attieksmi pret darbu (stradat
godpratigi, atbildigi) un 7% - stradat operativak un efektivak.

Aptuveni 8% atbilzu veido ar personala atlasi, profesionalitati un izglitibas lImeni saistiti darba
uzlaboSanas ieteikumi. 5% gadijumu tiek uzsvérta nepiecieSamiba palielinat darbinieku skaitu, uzlabot
materiali tehnisko nodrosindjumu un uzlabot darba apstak|us.

4% gadijumu tiek noradits, ka nedrikst pielaut un ir janovérs korumpétiba VP sistéma, un 2% -
nepielaut un izmeklét policijas parkapumus. Citi ieteikumi uzlabojumiem (4%) - VP vadiba,
dokumentacijas vienkarsosana, iecirknu parvaldes un VP struktiiras optimizésana.

Pie VP arejas darba organizacijas aspektiem (4%) galvenais ir iedzivotaju uzskats, ka, pirmkart, ir
japalielina valsts atbalsts un finanséjums policijai. Jamaina likumdoSana un ir nepiecieSama institicija,
kas uzraudzitu un kontrolétu VP.

Otraja vieta ar 23% ir uzlabojumi, kas saistiti ar policijas darbinieku attieksmi pret iedzivotajiem.
Visbiezak tas ir saprotosas, ieinteresétas attieksmes, ka ari atsaucibas trikums (9%). Vajadzétu ari
uzlabot saskarsmes kultlru, iztureties pieklajigi un ar cienu (5%). 3-4% respondentu norada, ka butu
jareadgé uz iedzivotaju iesniegumiem, izsaukumiem un sitdzibam, ka ari vairot iedzivotaju uzticésanos,
lai cilvéki nebaiditos no policijas. Citu atbilzu vidi minéta nepiecieSamiba péc vienlidzigas attieksmes
pret visiem, stradat valsts un sabiedribas laba.

Nakamas péc biezuma uzlabojamas jomas ir sabiedribas informésana un sadarbiba (14%, t.sk.,
sniegt vairak informacijas par VP, tas sasniegumiem -7%, vairak sadarboties ar iedzivotajiem -4%,
uzlabot VP télu un prestizu -2%, informét un vienkarsot veidu, ka vérsties un sazinaties ar policiju -1%,
sniegt informaciju par drosSibas jautajumiem, izglitot jaunieSus un sadarboties ar izglitibas iestadém -
1%), ka ar preventivais darbs (12%, t.sk., bat pamanamiem, vairak patrulét -7%, veikt preventivo
darbu -2%, patrulét Saubigas vietas, vakaros, tumsaja dienas laika -2%, patrulét nomalés,
mikrorajonos, lauku rajonos -1%, ka ari sabiedriskas vietas pasakumu norises laika).
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8% respondentu mingjusi ieteikumus par VP darbibas virzieniem, tai skaita efektivak
stradat noziegumu atklasanas joma (4%), apkarot korupciju valsti (1%), cinities pret
alkoholismu un alkohola nelegalo tirdzniecibu (1%), cinities pret zadzibam, sikiem
nodarijumiem (piem., huliganismu), izskaust narkomaniju, narkotiku izplatibu un tirdzniecibu,
cinities pret bérniem vérstiem noziegumiem, vardarbibu gimenés, pret jaunieSu noziedzibu
u.tml.

Uz Celu policijas darbibas uzlabojumu nepiecieSamibu norada 2% aptaujato Latvijas
iedzivotaju. Iedzivotaji iesaka vairak darboties preventivi un skaidrojosi, vairak kontrolét
satiksmes dalibniekus, atrasties uz cela, sodit par &atruma parsniegSanu (ipasi mazajas
apdzivotajas vietas), novérst izspieSanu un korupciju Celu policijas darbinieku vidd, kontrolét
velobraucéjus u.tml.
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leteikumi uzlabojumiem VP 3/e)

7.1.ZIméjums:
NEPIECIESAMIE UZLABOJUMI

VALSTS POLICIJAS
DARBA

> BAZE: % no
respondentiem, kuri
sniegusi vértéjumu "8”
vai zemaku , N=936

Kas Valsts policijai butu jamaina sava darba vai jauzlabo?

VP darba jomas, kuras jauzlabo (%)

IEKSEJA DARBA ORGANIZACIJA
ATTIEKSME PRET IEDZIVOTAJIEM
SABIEDRIBAS INFORMESANA, SADARBIBA
PREVENTIVAIS DARBS

VP DARBIBAS VIRZIENI

AREJA DARBA ORGANIZACIJA

CELU POLICIIA

CITA ATBILDE

NAV IETEIKUMU, UZLABOJUMI NAV
NEPIECIESAMI

GRUTI PATEIKT 30
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ZOLICH

Live

L)

leteikumi uzlabojumiem VP (e)

7.2.ZIméjums:

NEPIECIESAMIE UZLABOJUMI
DARBA ORGANIZACIJA

> BAZE: % no
respondentiem, kuri
sniegusi vertéjumu "8”
vai zemaku , N=936

RESEHRLCH STULIO

%  IEKSEJA DARBA ORGANIZACDIA, t.sk. [ 40
Atbilstoss atalgojums, motivacija 10
Attieksme pret darbu (stradat godpratigi, atbildigi) 9

Stradat operativak, efektivak

Nepielaut, novérst korumpétibu VP sistéma 4
Darbinieku profesionalitate, kompetence 3
Personala atlase (mazinat kadru mainibu, piesaistit
perspektivus darbiniekus) 3
Materiali tehniskais nodrosinajums 2
Palielinat darbinieku skaitu, mazinat darbu apjomu 2
Nepielaut un izmeklét policijas parkapumus 2
Izglitibas limenis (juridiska, valodas), apmaciba 2
Darba apstakli 1
VP vadiba, augstaka vadiba | 1
Dokumentacijas vienkarsosana | 1
Iecirknu parvalde, struktiiras optimizésana | 1
Cita atbilde 1
AREJA DARBA ORGANIZACIJA, t.sk. [ 4
Valsts atbalsts, finanséjums 3
Likumdosana | 1
Vajadziga institlcija, kas uzrauga un kontrolé VP | 0
Cita atbilde | O
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Live

L)

leteikumi uzlabojurmiem VP (5/6)

7.3.Ziméjums:
NEPIECIESAMIE UZLABOJUMI

> BAZE: % no
respondentiem, kuri
sniegusi vértéjumu "8”
vai zemaku , N=936

RESEHRLCH STULIO

% ATTIEKSME PRET IEDZIVOTAJIEM, t.sk.

Saprotosa, ieintereséta attieksme, atsauciba

Uzlabot saskarsmes kulturu (pieklajiba, ciena)

Reagét uz iedzivotaju iesniegumiem, izsaukumiem,
sudzibam

Vairot iedzivotaju uzticésanos, lai nebaiditos no policijas,
nebut agresiviem

Vienlidziga attieksme pret visiem

Cita atbilde (stradat cilvéku laba, valsts laba)

SABIEDRIBAS INFORMESANA, SADARBIBA, t.sk.

Sniegt vairak informacijas par VP, par sasniegumiem

Vairak sadarboties ar iedzivotajiem

Uzlabot télu, prestizu

Informét, vienkarsot veidu, ka vérsties, sazinaties ar
policiju

Sniegt izglitojosu informaciju jaunieSiem, sadarboties ar
izglitibas iestadém

Sniegt informaciju par drosibas jautajumiem

Cita atbilde

PREVENTIVAIS DARBS, t.sk.

Patrulét, bat pamanamiem (just, ka tiek nodrosinata
kartiba)

Vairak veikt preventivo darbu

Patrulét vakaros, tumsaja laika, Saubigas vietas

Patrulét nomalés, mikrorajonos, lauku rajonos

Patrulét sabiedriskas vietas, pasakumos
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leteikumi uzlabojumiem VP @/e)

7.4.zZiméjums: %
NEPIECIESAMIE UZLABOJUMI

VP DARBIBAS VIRZIENI, t.sk. I s

> BAZE: % no

respondentiem, kuri

sniegusi vértéjumu "8”
vai zemaku , N=936

Efektivak stradat noziegumu atklasana 4
Korupcijas apkaro$ana 1
Cinities pret alkoholismu, nelegalo tirdzniecibu 1
Zadzibas, siki nodarijumiem (huligdnisms u.tml.) 1
Noziegumi pret bérniem, vardarbiba gimenés 0,2
Cintties pret narkomaniju, narkotiku izplatibu, tirdzniecibu | 0,2
Cita atbilde (jaunieSu noziegumi, klejojosie dzivnieki, 1
bezpajumtnieki)
CELU POLICIJA, t.sk. [ 2
Vairak darboties preventivi, skaidrojosi, palidzét 1
Vairak kontrolét, atrasties uz cela 0,4
Sodit par atruma parsniegSanu (mazas apdz.vietas) 0,2
Novérst izspiesanu, korupciju | 0,2
Kontrolét ritenbraucé&jus | 0,1
Bt saprotosakiem (daudz soda, maksimalie sodi) | 0,1
0,5

Cita atbilde (izturéties ar cienu, vispirms stadities prieksa)

CITA ATBILDE, t.skjJl 1

Viss ir jauzlabo 0,3

Bargakus sodus 0,3

Labot savas kludas 0,3

Attieksme pret ieslodzitajiem, parkapé&jiem 0,2

Lai VP ir neatkariga | 0,1

Ieviest brivpratigas kartibas patrulas ("druzinniki") | 0,1

RESEHRLCH STULIO
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Saskarsmes pieredze ar Valsts policiju

v

39% respondentu norada, ka pédeéja gada laikd viniem pasSiem vai kadam no gimenes
locekliem ir nacies saskarties ar policijas darbiniekiem (biezak virieSiem, lidz 46 g.v., ar
augstako izglitibu, ar augstakiem ienakumiem, Riga, Rigas un Zemgales regiona).

Visbiezak saskarsme bijusi ar VP Celu policijas darbiniekiem - 57% no visiem, kuri pédéja
gada laika saskarusies ar policiju.

Viena piekta dala (jeb 21%) respondentu ir saskarusies ar iecirkna inspektoru.

10-16% aptaujato noradijusi, ka vini ir saskarusSies ar citiem Valsts policijas darbiniekiem:
16% dezirdalas, 14% izmeklésanas iestadés, 12% iecirknos, 10% ar patrulpoliciju.

13% respondentu min€jusi citu atbildi - darba vieta vai izglitibas iestad€, personiskos
kontaktos.

Gada laika bdatiskas izmainas nav piedzivotas ne attieciba uz kopé&jiem rezultatiem, ne ari
raditajiem par saskarsmi ar atsevisku VP struktiru darbiniekiem.
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Saskarsmes pieredze ar VP (2/4)

8.1.ziméjums:

SASKARSMES PIEREDZE AR
VALSTS POLICIJAS
DARBINIEKIEM —
RADITAIJU DINAMIKA

> BAZE: % no visiem
respondentiem, N=1000

Vai peédéja gada laika Jums vai kadam no Jisu gimenes locekliem ir nacies
saskarties ar policijas darbiniekiem?

2011

2010

B Nav saskarusies ar VP I Ir saskarusSies ar VP
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Saskarsmes pieredze ar VP (3/4)

8.2.ziméjums:

SASKARSMES PIEREDZE AR
VALSTS POLICIJAS
DARBINIEKIEM - 2011.g.

BAZE KOPA: % no visiem
respondentiem, N=1000

IEDZIVOTAJU GRUPAS:
% no konkrétas
apaksgrupas

Griti pateikt
0,1%

KOPA

REGIONS

Riga

Rigas regions
Vidzemes redions
Kurzemes regions
Zemgales regions
Latgales regions
TAUTIBA

Latvietis

Cits

DZIMUMS
Sieviete

Virietis

VECUMA GRUPA
18-30 gadi

31-45 gadi

46-60 gadi

61-74 gadi

1ZGLITIBAS LIMENIS
Sakuma vai pamata
Vidéja, vidéja speciala

Augstaka

IENAKUMI (uz 1 cilv.gim.)

Lidz 100 Ls
101-200 Ls

201 Ls vai vairak
GIMENES LIELUMS
1 persona

2-3

4+ personas

BERNI GIMENE (lidz 18 g.v.)

Ir bérni
Nav bérnu

INTERNETA LIETOSANA

Izmanto
Neizmanto
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Saskarsmes pieredze ar VP )

9.zZiméjums:
SASKARSMES PIEREDZE AR

VALSTS POLICIJAS
DARBINIEKIEM

BAZE: % no tiem, kuriem
ir bijusi saskare ar VP,
N=351 (2011.g.)

Ar kadiem policijas darbiniekiem Jums (vai Jisu gimenes locekliem) ir

nacies saskarties?

Celu policija

Iecirkna inspektors

Dezirdala

IzmekléSanas iestades

Iecirknis

Patrulpolicija

Cita atbilde

1 2011.g. 12010.g.

!

Citas minétas atbildes:
Darbavietad

Izglitibas iestadé
Personiskos kontaktos
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Siudzibu iesniegsana

v Ja, saskaroties ar Valsts policiju, iedzivotajiem rastos pretenzijas, 22% noteikti iesniegtu un 31%
drizak iesniegtu sudzibu par VP darbu. 31% aptaujas dalibnieku norada, ka vini drizak neiesniegtu un
12% noteikti neiesniegtu stdzibu. Tad€jadi 53% Latvijas iedzivotaju vecuma no 18 lidz 74 gadiem
izsaka gatavibu iesniegt sidzibu, savukart 43% nepauz sadu nostaju. 4% respondentu nesniedz
konkretu atbildi.

v' Palielinoties vecumam, samazinas iedzivotaju gataviba iesniegt sidzibu. VirieSu vidd, ka ari pamata
izglitibu ieguvusSo grupa ir vairak to cilvéku, kuri noteikti vérstos ar sidzibu. LatvieSi biezak par
cittautieSiem izrada gatavibu iesniegt stdzibu.

v 39% respondentu norada, ka vini zina, kur var iesniegt sudzibu, ja rastos pretenzijas par policijas
darbu. Labak informéti Saja jautajuma ir latvieSi (44%) un cilvéki ar augstako izglitibu (45%), ka arl
Zemgales rediona iedzivotaji. Mazak informeéti ir cilvéki ar sakuma vai pamata izglitibu (69% nezina),
cittautiesi (68%) un ridzinieki (66%).

Sudzibu izskatisana

v’ Vértéjot dazadas institlicijas, kuras sekmigak varétu izskatit slidzibas un VP darba parkapumus,
visbiezak jeb 39% gadijumu respondenti minéjusi neatkarigas institlicijas ar izmekléSanas pilnvaram
nepiecieSamibu.

v/ Otraja vieta tiek minéta LR Prokuratira - 23% aptaujato uzskata, ka tiesi Si institlicija batu
vissekmigaka taisniga stidzibu un parkapumu izskatiSana.

v’ TreSo un ceturto vietu dala Valsts policija (13% uzskata, ka pati VP var taisnigi izskatit parkapumus
un sudzibas) un Tiesibsargs (9%).

v/ Citu atbildi sniedz 4% respondentu (t.sk., nav tadas institlicijas, Iekslietu Ministrija, Tieslietu
Ministrija, KNAB, VP drosibas birojs, dienests, kas uzrauga policiju, pasvaldiba, mediji, ES).
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Live

L)

Siddzibu iesniegsana (2/4)

B Noteikti neiesniegtu 7 Drizak neiesniegtu -
Ja, saskaroties ar Valsts policiju, Jums rastos Drizak iesniegtu = Noteikti iesniegtu -
pretenzijas pret tas darbu, vai Jus iesniegtu _ -
e : tidzibu? KOPA -12 31 22
10.z:m_eJur175. sudzibu? REGIONS
ATTIEKSME PRET SUDZIBU Tesniegtu 53% ] Riga 55 28 220
IESNIEGSANU Rigas regions -9 30 26
- - Vidzemes redions 27 25
BAZE KOPA: % no visiem o Kurzemes regions -11 33 _
respondentiem, N=1000 Noteikti Zemgales regions BB 36 24
- iesniegtu les redi 5 33 14
IEDZIVOTAJU GRUPAS: 2% Drizak Latgales regions
% no konkrétas Grati _orza TAUTIBA
e > pateikt iesniegtu Latvietis 32 25
apaksgrupas 4% 31% Cits 30 19
DZIMUMS
Sieviete 33 19
o Virietis 28 [ 27
nel:leostﬁi”ejgtu VECUMA GRUPA
12% 18-30 gadi 38 24
31-45 gadi 31 220
46-60 gadi 27 22
61-74 gadi 25 [ 20 |
Drizak IZGLITIBAS LIMENIS
neiesniegtu Sakuma, pamata 28 27
31% Vid&ja, vidéja speciala 30 22
Augstaka 33 21
IENAKUMI (uz 1 cilv.gim.)
Neiesniegtu 43% Lidz 100 Ls 15 EEEEEE
101-200 Ls -13 28 21
201 Ls vai vairak -11 34 25
GIMENES LIELUMS
1 persona -15 28 18
2-3 -12 30 [2s
4+ personas -12 33 20
BERNI GIMENE (lidz 18 g.v.)
Ir bémni -12 35 20
Nav b&rnu -13 29 [24a
INTERNETA LIETOSANA
Izmanto -10 33 zzZ
Neizmanto -20 22 [ 25
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Siddzibu iesniegsana (3/4)

11.1.ziméjums:

INFORMETIBA PAR SUDZIBU
IESNIEGSANAS KARTIBU
— RADITAJU DINAMIKA

> BAZE: % no visiem
respondentiem, N=1000

Vai Jus zinat, kur var iesniegt sudzibu, ja Jums rastos pretenzijas par Valsts
policijas darbu?

HNé M]3 O Grati pateikt

2011: Zina, kur
iesniegt

2009*: Ir informeéts
par iespéju

*2009.gada pétijuma jautajuma formuléjums bija:
"Vai Jis esat informéts par iespéjam iesniegt sidzibas par policijas darbu?”
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AT
",ol.lcle

Sudzibu iesniegsSana (4/4)

" Nezina " Zina -
11.2.ziméjums: REGI;SZQ
INFORMETIBA PAR SUDZIBU Riga
IESNIEGSANAS KARTIBU Rigas regions
-2011.g. Vidzemes regions
Kurzemes regions
BAZE KOPA: % no visiem Zemgales redions
respondentiem, N=1000 Latgales regions
IEDZIVOTAJU GRUPAS: TLAUT.IB.A
o atvietis
% no konkrétas Cits
apaksgrupas DZIMUMS
Sieviete
Virietis
VECUMA GRUPA
18-30 gadi
Grati pateikt 31-45 gadi
0,1% 46-60 gadi
61-74 gadi

1ZGLITIBAS LIMENIS
Sakuma, pamata

Vidéja, vidéja speciala
Augstaka

IENAKUMI (uz 1 cilv.gim.)
Lidz 100 Ls

101-200 Ls

201 Ls vai vairak
GIMENES LIELUMS

1 persona

2-3

4+ personas

BERNI GIMENE (lidz 18 g.v.)
Ir bérni

Nav bérnu

INTERNETA LIETOSANA
Izmanto

Neizmanto
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pOLICLiy

Sddzibu, parkapumu izskatisana (12

o Kura no Sim iestadém jeb institicijam, Jasuprat, vissekmigak
L AuCliuEs taisnigi izskatitu siidzibas, parkapumus policijas darba?
INSTITUCIJA PARKAPUMU
IZSKATISANAI -
KOPEJIE REZULTATI

> BAZE: % no visiem
respondentiem, N=1000

Institlcija studzibu, parkapumu izskatisanai (%)

Neatkariga institticija ar

izmekléSanas pilnvaram 39

LR Prokuratira 23
Pati Valsts policija 13
Tiesibsargs 9
> *Citas minétas atbildes:

Cita atbilde* 4 Dienests, kas uzrauga policiju
ES
Galvena policijas parvalde

Griti pateikt 12 IeM
KNAB
Mediji (piem., TV raidijumi Tautas Balss, Bez Tabu)
Pasvaldiba

Tieslietu Ministrija, Tiesa
VP drosibas birojs
Nav tadas institicijas, neviena
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pOLICLiy _ _ _ _ . I
Sadzibu, parkapumu izskatisana (212) |
I I
Neatkariga institlcija ar izmekléSanas pilnvaram B LR ProkuratlGra M Pati Valsts policija M Tiesibsargs
KOPA 39 [ O |
REGIONS
12.2.ziméjums: Riga 4
. o Rigas regions 34
INSTITUCIJA PAR_I{/APUMU Vidzemes regions 44
IZSKATISANAI - Kurzemes regions 41
REZULTA/TI IED_Z- Zemgales regions 33 [ 9 |
APAKSGRUPAS Latgales regions 37 El [ 9 |
- - - TAUTIBA
BAZE KOPA: % no visiem Latvietis 37
respondentiem, N=1000 Cits 42
IEDZIVOTAIU GRUPAS: DZIMUMS
% no konkrétas Sieviete 40 En
apaksgrupas Virietis 37
VECUMA GRUPA
18-30 gadi 38 EN
31-45 gadi 41 El
46-60 gadi 43
61-74 gadi 30
I1ZGLITIBAS LIMENIS
Sakuma, pamata 21
Vidéja, vidéja speciala 39 ER
Augstaka 44 El
IENAKUMI (uz 1 cilv.gim.)
Lidz 100 Ls 41
101-200 Ls 36
201 Ls vai vairak 42 [ 8 |
GIMENES LIELUMS
1 persona 36
2-3 39 En
4+ personas 39 [ 9 |
BERNI GIMENE (lidz 18 g.v.)
Ir bérni 42 El
Nav bemu 37 N
INTERNETA LIETOSANA
Izmanto 42 [ 8 |
Neizmanto 28
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Iecirkna inspektora atpazistamiba

v

Saskana ar 2011.gada novembri veiktas aptaujas rezultatiem gandriz tresa dala (jeb 30%)
Latvijas iedzivotaju vecuma no 18 lidz 74 gadiem pazist savas dzivesvietas iecirkna
inspektoru. Kaut ari lielaka dala (70%) nepazist iecirkna inspektoru, gada laika inspektora
pazistamibas raditajs ir uzlabojies (+7%, 2009.gada zinaja 23%).

Viszemaka iecirkna inspektora atpazistamiba joprojam ir Rigas iedzivotaju vidu - tikai 8%
respondentu pazist vinu dzivesvieta stradajoso iecirkna inspektoru. Atzimésim, ka gada laika
Sis raditajs nav mainijies.

Regdioni, kuros salidzinoSi vairak cilvéku pazist savas dzivesvietas iecirkna inspektoru, ir

Vidzeme (42%), Zemgale (41%) un Latgale (40%).

Apskatot rezultatus citas iedzivotaju sociali demografiskajas grupas, japiebilst, ka
majsaimniecibas ar zemiem ienakumiem (lidz 100 Ls uz vienu cilvéku gimené) cilvéki biezak
pazist sava iecirkna inspektoru (40%).

LatvieSi (34% zina iecirkna inspektoru) ir labak informéti par cittautieSiem (25%), ka ari
virieSi (34%) - par sievietém (27%).
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lecirkna inspektora atpazistamiba (213)

e L0 Vai Jus pazistat Valsts policijas iecirkna inspektoru, kura iecirkni atrodas

_ - - »
IECIRKNA INSPEKTORA Jusu dzivesvieta?

ATPAZISTAMIBA -
RADITAJU DINAMIKA

> B Nezina, nepazist M Zina VP iecirkna inspektoru
> BAZE: % no visiem

respondentiem, N=1000

2011

2010

LATVIJAS IEDZIVOTAIJU APTAUJA, 11/2011




pOLICLiy

lecirkna inspektora atpazistamiba (3/3)

" Nezina, nepazist M Zina

KOPA
13.2.ziméjums: REGIONS

Pazist 30% Riga
IECIRKINA INSPEKTORA

ATPAZISTAMIBA - _ Rigas regions
Vidzemes regions

Kurzemes regions
Zemgales regions
Latgales regions
TAUTIBA

Latvietis

Cits

DZIMUMS

Sieviete

Virietis

VECUMA GRUPA
18-30 gadi

31-45 gadi

46-60 gadi

61-74 gadi
1ZGLITIBAS LIMENIS
Sakuma vai pamata
Vidéja, vidéja speciala
Augstaka

IENAKUMI (uz 1 cilv.gim.)
_ Lidz 100 Ls
Nepazist 70% 101-200 Ls
201 Ls vai vairak

GIMENES LIELUMS

1 persona

2-3

4+ personas

BERNI GIMENE (lidz 18 g.v.)

Ir bérni

Nav bérnu

INTERNETA LIETOSANA

Izmanto

Neizmanto

2011.g.

. . Pazist péc
BAZE KOPA: % no visiem izskata
respondentiem, N=1000 16%

IEDZIVOTAJU GRUPAS:
9% ho konkretas WAl FR':1zel8
apaksgrupas 14%

Nezina,
nepazist
70%

Grati

pateikt
0,3%
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Drosibas sajiutas novéertejums

v

Salidzinot ar 2010.gadu, par 8% ir pieaudzis to Latvijas iedzivotaju skaits, kuri juatas diezgan vai
pilnigi droSi savas dzivesvietas tuvuma diennakts tumsaja laikd. Ta 2011.gada novembri veiktas
aptaujas laika noskaidrots, ka 21% cilvéku jitas pilnigi droSi un 45% - drizadk drosi. Tomér katrs
tresais iedzivotajs jutas nedrosi — 7% jatas loti nedroSi un 25% - diezgan nedrosi.

Jaatzimé, ka pieaugot vecumam, mazinas drosSibas sajita un pieaug cilvéku nedrosiba uzturéties
arpus majam diennakts tumsaja laika.

Visnedrosak jdtas Rigas pilsétas iedzivotaji (41% izjat nedroSibu dzivesvietas tuvuma tumsaja laika),
sievietes (44%) un cilvéki vecuma no 61 lidz 74 gadiem (42%).

Lielaka droSibas sajita ir cilvékiem Vidzemes, Kurzemes un Rigas redionos (vairak neka 70% jutas
drosi). 79% virieSu uzskata, ka dzives vietas tuvuma ir diezgan vai pilnigi drosSi. Citas iedzivotaju
grupas, kuras vérojama lielaka drosibas sajita, ir jauniesi vecuma lidz 30 gadiem (75%), gimenes ar
augstakiem ienakumiem (72%), un lielas gimenes jeb majsaimniecibas, kuras ir vismaz 4 cilvéki
(71%).

Drosibas pasakumu izmantosana

v

Lidzigi ka tas bija gadu ieprieks, nodroSinot savu drosibu, cilvéki visbiezak rlpé&jas, lai majas nevarétu
iek|at svesi cilvéki (86%), mégina izvairities no Saubigiem cilvékiem vai kompanijam (85%), ka ari
uzmana savas mantas - piem., somu, haudas maku sabiedriskas vietas (85%).

Divas tresdalas iedzivotaju izvairas no noteiktam vietam, ielam (59%), ka ari sadarbojas ar saviem
kaiminiem majokla pieskatiSana (60%).

Katrs otrais aptaujas dalibnieks nenem lidzi vértigas lietas vai naudu (52%), izvairas staigat
diennakts tumsaja laika (50%), ka ari censSas neglabat majas naudu vai citas vértigas lietas (46%).
Savukart 30% drosibas nolikos tura suni.
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Drosibas sajutas noveértéjums (23)

b= Cik drosi vai nedrosi Jus jutaties uz ielas savas dzivesvietas tuvuma

= . . Eniz lailka9
PROZIBAS SAJITAS diennakts tumsaja laika?

NOVERTEJUMS -
RADITAJU DINAMIKA

M Loti nedrosi " Diezgan nedrosi ' Diezgan drosi M Pilnigi drosi O Grati pateikt —o— INDEKSS
> BAZE: % no visiem
respondentiem, N=1000

2011 24

2010 12

| - - — - — — —

Drosibas INDEKSS: Vidé&jais skala no -100 (Joti nedrosi) lidz +100 (pilnigi drosi)
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L)

Drosibas sajutas noveértéjums 3/3)

14.2.ziméjums:

DROSIBAS SAJUTAS
NOVERTEJUMS - 2011.g.

BAZE KOPA: % no visiem
respondentiem, N=1000

IEDZIVOTAJU GRUPAS:
% no konkréetas
apaksgrupas

Drosi 66%

Piln1gi droSi
21%

Grati
pateikt

2%
Loti nedrosi
7%

Diezgan
nedrosi

25%

Nedrosi 32%

KOPA

REGIONS

Riga

Rigas regions

Vidzemes redions
Kurzemes redions
Zemgales redions

Latgales regions

TAUTIBA

Latvietis

Diezgan Cits
drosi DZIMUMS
45% Slevllet.e
Virietis

VECUMA GRUPA

18-30 gadi

31-45 gadi

46-60 gadi

61-74 gadi

1ZGLITIBAS LIMENIS
Sakuma, pamata

Vidéja, vidéja speciala
Augstaka

IENAKUMI (uz 1 cilv.gim.)
Lidz 100 Ls

101-200 Ls

201 Ls vai vairak

GIMENES LIELUMS

1 persona

2-3

4+ personas

BERNI GIMENE (lidz 18 g.v.)
Ir bérni

Nav bérnu

INTERNETA LIETOSANA
Izmanto

Neizmanto

LATVIJAS IEDZIVOTAIJU APTAUJA, 11/2011

B Loti nedrosi I Diezgan nedrosi

Diezgan drosi  ® Pilnigi droSi -

45 21
42 14
51 22
49 - 26
48 .
40 210
42 o2
47 24
42 16
40 14
51 28
52 23
48 R
41 22
36 17
36 23
43 S22
51 17
40 220
40 [N
51 o2
38 18
44 20
49 S22
49 20
43 o2t
49 S 20
32 23
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Drosibas pasakumu izmantosana

5= Cilveki izmanto dazadus veidus, lai rupétos par savu drosibu. Kurus no Siem veidiem

RUPES PAR PERSONIGO Jus izmantojat?

DROSIBU - RADITAIU

DINAMIKA

BAZE KOPA: % no visiem

respondentiem, N=1000 RGpéjos, lai dzivokli, maja nevar iekllt svesas
personas

1 2011.g. 12010.g.

Izvairos no Saubigiem cilvékiem, kompanijam

Uzmanu somu, maku sabiedriskas vietas

Sadarbojos ar kaiminiem dzivokla, majas
pieskatiSana

Izvairos no noteiktam vietam, ielam

Nenemu lidzi vértigas mantas un naudu
Izvairos staigat diennakts tumsaja laika
Neglabaju majas naudu, citas vértigas lietas
Turu suni*

Nésaju lidzi gazes baloninu

Nésaju lidzi svilpi, trokSna signalizaciju

*Turu suni — papildinats 2011.gada pétijuma.
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Drosibas un sabiedriskas kartibas problemas

v

Atbildot uz jautajumu, vai dzivesvieta ir kadas sabiedriskas kartibas vai drosibas problémas, kuram policijai
bitu japievérs lielaka uzmaniba, 6% respondentu uzskata, ka nopietnu problému nav, un 50% aptaujato
nav sniegusi konkrétu atbildi (kas, iespéjams, ari norada uz bitisku problému trikumu).

Biezak minéto sabiedriskas kartibas un droSibas probleému vidd ir jaunieSu uzvediba jeb darbs ar
jauniesSiem (17%). Uzmaniba bdtu japievérs ielam (ipasi tumsaja laika) un vietam, kuras jaunieSi médz
pulcéties (8%), ka ari stingraka riciba ir vajadziga attieciba uz apreibinoSo vielu lietoSanu jauniesu vidd
(5%) (“apreibusi jauniesi klist apkart, troksno, nepieklajigi uzvedas, lieto narkotikas”, “jaunieSiem tirgo
alkoholu”). AtseviSkos gadijumos tiek ari noradits uz nepilngadigu personu noziedzibu (huliganisms,
vandalisms, zadzibas vai citi noziegumi), klainosanu (“klaino apkart”, “nakti staiga bez vecaku
uzraudzibas”), ka ari vajadzibu uzraudzit izglitibas iestades.

Nakamais problému loks ir potenciali bistamas vietas un cilvéki (9%). Visbiezak tie ir narkomani,
dzeéraji un bezpajumtnieki, kuri uzturas dzivesvietas rajona (pie dzivesvietas, pagalmos un kapnu telpas).
Uzmaniba badtu japievérs kafejnicu, baru, klubu, kazino apkartnei. Dazos gadijumos (1%) tiek noradits ari
uz aizdomigiem, agresiviem cilvékiem, klainojoSiem dzivniekiem, ka ari pamestam ékam.

5-6% gadijumu tiek minétas problémas saistiba ar alkoholismu un nelegalo alkohola tirdzniecibu
dzivesvietas tuvuma (“tockas”). Tapat ari narkomanija, narkotiku izplatiSana un tirdznieciba, zadzibas,
vandalisms un huliganisms ir risinamo problému vida.

4% respondentu minéjusi ar apsaimniekosanu un sadzives jautajumiem saistitas problemas
(visbiezak kaiminu trokSnosana, alkohola lietoSana, kautini, nelabvéligdas gimenes u.tml.). Tiek noradits ari
uz nepietiekamo apgaismojumu, suniem bez uzpurna vai bez saimnieku uzraudzibas, ka ari citam sadzives
problémam.

4% aptaujato norada uz satiksmes un transporta vadiSanas problémam - agresivu braukSanu, atruma
parsniegsanu (ipasi mazajas apdzivotajas vietas), “dzéraj Soferiem”, nelegalajam autosacikstém (t.s.
“dragreisiem”), bistamam vietam, krustojumiem, gajéju parejam, automasinu novietoSanu (nevar
piebraukt palidzibas dienesti) vai braukSanu neatlautas vietas (piem., kapu zona), gajéjiem tumsa bez
atstarotajiem.
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pOLICLiy

Drosibas problémas dzivesvieta (25

5L e Vai Jusu dzivesvieta ir kadas sabiedriskas kartibas vai drosibas problémas, kuram

SABIEDRISKAS KARTIBAS UN
DROSIBAS PROBLEMAS
DZIVESVIETA

BAZE KOPA: % no visiem
respondentiem, N=1000

DARBS AR JAUNIESIEM

POTENCIALI BISTAMAS VIETAS, CILVEKI
ALKOHOLISMS, NELEGALA TIRDZNIECIBA
CITI PARKAPUMI

ZADZIBAS

NARKOMANIJA, IZPLATIBA,
TIRDZNIECIBA

SATIKSME, TRANSPORTS

APSAIMNIEKOSANA, SAKOPSANA,
SADZIVES PROBLEMAS

CITA ATBILDE

NAV PROBLEMU, VISS IR KARTIBA

GRUTI PATEIKT

RESEHRLCH STULIO

policijai batu japievers lielaka uzmaniba?

%

50
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pOLICLiy

Drosibas problémas dzivesvieta (3/5)

16.2.ziméjums:

SABIEDRISKAS KARTIBAS UN % DARBS AR JAUNIESIEM, t.sk. I 1Y

DROSIBAS PROBLEMAS
DZIVESVIETA

Uz ielam, kur pulc&jas jauniesi 8

Apreibinoso vielu lietosana (alkoholisms, narkomanija,

BAZE KOPA: % no visiem toksikomanija)
respondentiem, N=1000

Nepilngadigo noziedziba, klainosana 2

Izgltibas iestades, patrulas, uzraudzit 1

Pasakumi, kurus apmeklé jauniesi | 1

NARKOMANIJA, IZPLATIBA, TIRDZNIECIBA, t.sk. I 5

Narkomanija, narkotiku izplatiSana, tirdznieciba 5

ALKOHOLISMS, NELEGALA TIRDZNIECIBA, t.sk. L
Alkoholisms, alkohola nelegala tirdznieciba (ari cigaretes) 6

POTENCIALI BISTAMAS VIETAS, CILVEKI, t.sk. I, ©
Narkomani, dzeraji 3

Bezpajumtnieki 2

Kafejnicas, bari, klubi, kazino 1

Aizdomigi, agresivi cilvéki (kautini), bijusie likumparkapg&ji 1

Klainojosi dzivnieki 1

Pamestas ékas u.tml. | 0,2

Sociala maja | 0,2

Cita atbilde (¢igani) | 0,2
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pOLICLiy

Drosibas problémas dzivesvieta (a5)

16.3.ziméjums:

SABIEDRISKAS KARTIBAS UN

DROSIBAS PROBLEMAS
DZIVESVIETA

BAZE KOPA: % no visiem
respondentiem, N=1000

% ZADZIBAS, t.sk._ 5
Zadzibas 2
Automasinu zadzibas 1
Kabatzagli, sikas zadzibas 1
Darzi, vasarnicas, saimn.ékas, pagrabi, garazas 1
Majokla, dzivokla apzagsana 0,4
Zadzibas no automasinam 0,4
Cita atbilde (telef.kabeli, artézisko aku vaki, bankomati) | 0,2

CITI PARKAPUMI, t.sk.

Vandalisms, huliganisms 4
Alkohola lietoSana un smékésana neatlautas vietas 1
Maluzvejnieciba | 0,1
Cita atbilde (siki parkapumi, noziedziba) | 0,2
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Drosibas problémas dzivesvieta (5/5)

16.4.ziméjums:

SABIEDRISKAS KARTIBAS UN

DROSIBAS PROBLEMAS
DZIVESVIETA

BAZE KOPA: % no visiem
respondentiem, N=1000

RESEHRLCH STULIO

%

APSAIMNIEKOSANA, SADZIVES PROBLEMAS, t.sk. I -

Kaiminu troksnosana, alkohola lietosana, kautini,

nelabvéligas gimenes 2

Slikts apgaismojums 1

Suni bez uzpurna, bez saimnieka uzraudzibas 0,5
Sadzives problémas, nesaskanas ar kaiminiem | 0,2
Durvju kodi | 0,2
Nesakopti ipasumi | 0,1

Cita atbilde (nekartibas kapnu telpas, pagalmos) 0,4

SATIKSME, TRANSPORTS, t.sk. [N 4
Agresivi autovaditaji, atruma parsniegsana 2

Dzérajsoferi 1
Nelegalas autosacikstes (dragreisi) 1

Satiksmes drosiba 0,5

Cela norades trukst, bistami krustojumi, gajé€ju parejas 0.4
u.tml. !

Automasinu novietosana, braukSana neatlautas vietas 0,3
Gajé€ji tumsa (atstarotaji) | 0,1

Cita atbilde (ritenbraucéji, brauc bez autovaditaju tiesibam) 0,4

ciTA ATBILDE, t.sk. [N
Patrulét rajonos, nomalés, mikrorajonos, tumsaja laika 4
Sabiedriska kartiba 1
Nav drosibas sajltas, ir bailes | 0,3
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Atskatoties uz sabiedribas uzticESanas un citiem pamatraditajiem attiecibd uz Valsts policiju un tas
darbibu pédéjo cetru gadu laika, jaatzimé sadas tendences Latvijas sabiedribas noskanojuma.

Uzticesanas limenis

v  Péc uzticéSanas pieauguma 2009.gada, kad, salidzindjuma ar 2007.gadu, bdtiski palielinajas
pozitivi noskanotas sabiedribas dala, pédéjo divu gadu perioda saglabajas nemainigi augsts
sabiedribas uzticéSanas limenis Valsts policijai. VP uzticESanas indekss Saja un divos iepriekséjos
merijumos ir ap 20 punktiem skala no -100 (nemaz neuzticas) lidz +100 (pilniba uzticas).

v/ 2007.gada veiktaja mérijuma uzticéSanas indekss bija tikai 2 punkti.
Informetiba

v Informétibas indekss (péd&jo 12 ménesu laika nav mainijies (+4 punkti skala no -100 “pilnigi
nepietiekami informéti” lidz +100 “pilnigi pietiekami informéti” 2011.gada, un 2010.gada tas bija +3
punkti). Ievérojama informétibas paaugstinasanas notika 2010.gada (par 16 punktiem salidzindjuma
ar 2009.gadu, kad tas bija -12 punkti).

Drosibas sajutas vertéjums

v PEdEjos divos mérijumos tika ieklauts drosSibas sajdtas novértéjums, kura indekss aprékinats,
nemot atbildes uz jautajumu “Cik drosSi vai nedrosi JUs jitaties uz ielas savas dzivesvietas tuvuma
diennakts tumsaja laika?”. 2011.gada novembri veiktaja pétijuma iegltais drosSibas indekss sasniedz
24 punktus skala no -100 (loti nedrosSi) lidz +100 (pilnigi drosi), kas ir par 12 augstaks neka
2010.gada nogalé veiktaja mérijuma.
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Galveno raditaju dinamika (212

17.ZIméjums:

GALVENO RADITAJU DINAMIKA -
INDEKSS

BAZE: visi respondenti,
N=1000 katra petijuma

RESEHRLCH STULIO

Raditaju dinamika - Indekss

—e— UZTICESANAS —8— DROSIBA —A— INFORMETIBA
30 22 >4
19 -— —

20
/ 1.2/ 21
10
3/ i3 a4
0

-10

A-12

2007 2009 2010 2011

UZTICESANAS INDEKSS (vid&jais no -100 “nemaz neuzticas” lidz +100 “pilniba uzticas”)
DROSIBAS INDEKSS (vid&jais no -100 “[oti nedrosi” lidz +100 “pilnigi drosi”)
INFORMETIBAS INDEKSS (vidé&jais no -100 “pilnigi nepietiekami” lidz +100 “pilnigi pietiekami”)

*Jautdjumu formuléjumi:

“Ladzu, novértejiet, cik liela méra Jus uzticaties Valsts policijai?”

"Cik drosi vai nedrosi Jis jdtaties uz ielas savas dzivesvietas tuvuma diennakts tumsaja laika?”
"Cik informeti Jus jataties par Valsts policijas darbu kopuma?”
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Rezultatu precizitate

Pétijuma rezultatu statistiskas kltidas noteiksanas tabula (ar 95% varbitibu)

Atbilsu Respondentu skaits (N)

sadalljums
(%)
50 75 100 150 200 300 400 500 600 800 1000 1200 1500

2 vai 98 4,0 3,2 2,8 2,3 2,0 1,6 1,4 1,3 1,1 1,0 0,9 0,8 0,7
4 vai 96 5,6 4,5 3,9 3,2 2,8 2,3 2,0 1,8 1,6 1,4 1,3 1,1 1,0
6 vai 94 6,8 5,5 4,8 3,9 3,4 2,8 2,4 2,1 2,0 1,7 1,5 1,4 1,2
8 vai 92 7,7 6,2 5,4 4,4 3,8 3,1 2,7 2,4 2,2 1,9 1,7 1,6 1,4
10 vai 90 8,5 6,9 6,0 4,9 4,3 3,5 3,0 2,7 2,5 2,1 1,9 1,7 1,5
12 vai 88 9,2 7,5 6,5 5,3 4,6 3,8 3,3 2,9 2,7 2,3 2,1 1,9 1,7
15 vai 85 10,1 8,2 7,1 5,9 5,1 4,1 3,6 3,2 2,9 2,5 2,3 2,1 1,8
20 vai 80 11,4 9,2 8,0 6,6 5,7 4,6 4,0 3,6 3,3 2,8 2,5 2,3 2,1
25 vai 75 12,3 10,0 8,7 7,1 6,1 5,0 4,3 3,9 3,6 3,0 2,8 2,5 2,2
30 vai 70 13,0 10,5 9,2 7,5 6,5 5,3 4,6 4,1 3,8 3,2 _ 2,6 2,4
35 vai 65 13,5 11,0 9,5 7,8 6,8 5,5 4,8 4,3 3,9 3,3 3,1 2,8 2,5
40 vai 60 13,9 11,3 9,8 8,0 7,0 5,7 4,9 4,4 4,0 3,4 3,1 2,8 2,5
45 vai 55 14,1 11,4 9,9 8,1 7,0 5,8 5,0 4,5 4,1 3,5 3,2 2,9 2,6
50 vai 50 14,2 11,5 10,0 8,2 7,1 5,8 5,0 4,5 4,1 3,5 3,2 2,9 2,6

P&tljuma rezultatos vienmeér pastav statistiskas kllGdas varbitiba, kas janem véra pétijuma rezultatu interpretacija. Lai So klGdu
noteiktu, jazina respondentu skaits atbilstoSaja grupa un rezultats procentos.

Pieméram, ja 30,0% aptaujato (respondentu skaits = 1000) pazist savas dzivesvietas VP iecirkna inspektoru, tad ar 95% varbatibu
statistiska klada ir +/- 2,9% robezas. Tas nozimé&, ka aptaujajot visus Latvijas iedzivotajus vecuma no 18 lidz 74 gadiem, Si
raditaja vértiba bis robezas no 27,1% lidz 32,9%.
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Lauka darbba apraksts

v Aptaujas laiks, vieta: 2011.gada 1.-14.novembris, Latvija.

v’ Metode:

v' Mérka grupa:

v Izlase:

v’ Intervétaji:

Kvantitativs pétijums, datoriz€tas telefonintervijas (CATI, 75% zvanu veicot fiksétajas linijas un
25% - mobilaja) latviesu vai krievu valoda.

Latvijas iedzivotaji vecuma no 18 lidz 74 gadiem.

1000 respondenti. Reprezentativa Latvijas iedzivotaju izlase, ievérojot disproporcionalitates
principu un nodrosinot rezultatu analizi saskana ar VP redionalo parvalzu teritorialo dalijumu.

Aptaujas realizacija iesaistiti 25 intervétaji un intervétaju parraugi.

v Aptaujas tehniska informacija:

v' Izmantoto tel.nr. skaits: 6456
v Respondence: 1042, t.sk.,

42 dalg&ji veiktas intervijas,

1000 pabeigtas intervijas.

v Nerespondence: 5414, t.sk.,

RESEHRLCH STULIO

1188 atteikumi,

63 intervétaja atteikums,

688 neatbilst mérka grupai,

24 nav pieejams aptaujas laika,
3373 nav kontakta,

76 telefons izslégts/ nepareizs/ neeksistéjoss tel.nr.,

2 cits.
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Izlases struktiira

Izlases struktara

VISI RESPONDENTI

Nesvérts Nesverti Svérti kolonnu
skaits kolonnu % Svérts skaits %
KOPA 1000 100,0% 1 000 100,0%
DZIVESVIETA Riga 204 20,4% 223 22,3%
Rigas regions 161 16,1% 170 17,0%
Vidzemes regions 151 15,1% 130 13,0%
Kurzemes regions, 160 16,0% 150 15,0%
Zemgales regions 162 16,2% 153 15,3%
Latgales regions 162 16,2% 174 17,4%
TAUTIBA LatvieSu 686 68,6% 595 59,5%
Cita 314 31,4% 405 40,5%
DZIMUMS Sieviete 649 64,9% 530 53,0%
Virietis 351 35,1% 470 47,0%
VECUMS 18-30 189 18,9% 265 26,5%
31-45 213 21,3% 275 27,5%
46-60 298 29,8% 273 27,3%
61 vai vairak 300 30,0% 187 18,7%
IZGLITIBA Sakuma vai pamata 92 9,2% 90 9,0%
Vid&ja, vidéja speciala 585 58,5% 590 59,0%
Augstaka 321 32,1% 317 31,7%
NA/GP! 2 0,2% 3 0,3%
IENAKUMI UZ VIENU GIM.LOCEKLI Lidz 100 Ls 226 22,6% 243 24,3%
101 - 200 Ls 379 37,9% 331 33,1%
201 un vairak Ls| 242 24.,2% 256 25,6%
NA/GP! 153 15,3% 170 17,0%
CILVEKU SKAITS MAJSAIMNIECIBA 1 166 16,6% 130 13,0%
2-3 522 52,2% 507 50,7%
4+ 311 31,1% 362 36,2%
NA/GP! 1 0,1% 1 0,1%
GIMENE BERNI VECUMA LIDZ 18 GADIEM Gimené ir bérni vecuma I1dz 18 gadiem 334 33,4% 385 38,5%
Gimené nav bérni vecuma Iidz 18 gadiem 665 66,5% 614 61,4%
NA/GP! 1 0,1% 1 0,1%
INTERNETA LIETOSANA Izmanto (reizi nedéla vai biezak, retak ka reizi nedéla) 700 70,0% 772 77,2%
Neizmanto 297 29,7% 226 22,6%
NA/GP! 3 0,3% 2 0,2%

RESEHRLCH STULIO
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DO Kads ir Jusu vecums? Mazak par 18 gadiem 01 Beigt

18-20 gadi 02

21-25 gadi 03

26-30 gadi 04

31-35 gadi 05

36-40 gadi 06

41-45 gadi 07

46-50 gadi 08

51-55 gadi 09

56-60 gadi 10

61-65 gadi 11

66-70 gadi 12

71-74 gadi 13

75 gadi vai vairak 14 Beigt

NA/GP 15

1 Ladzu, novertejiet, cik liela méera Jus Pilntba uzticas 1

uzticaties Valsts policijai? Vai Jus tai Drizak uzticas 2

uzticaties pilniba, drizak uzticaties, Drizak neuzticas 3

drizak neuzticaties vai nemaz Nemaz neuzticas 4

neuzticaties? NA/GP 5

2 Cik informeti Jus jutaties par Valsts Pilnigi pietiekami 1

policijas darbu kopuma - pilnigi Drizak pietiekami 2

pietiekami, drizak pietiekami, drizak Drizak nepietiekami 3

nepietiekami vai pilnigi nepietiekami? Pilnigi nepietiekami 4

NA/GP 5

3 Kada veida Jas pedéja gada laika esat Pasam(-ai) vai kadam no gimenes ir bijusi 1,
ieguvis(-usi) informaciju par Valsts personiska saskarsme ar Valsts policiju, tas
policiju un tas darbibu? darbiniekiem

No pazinu, draugu, citu cilvéku pieredzes 2,

Iespéjamas vairakas atbildes. No masu informacijas hdzekliem (TV, radio, 3,
prese, internets)

No valsts vai pasvaldibas iestadém 4,

Cita veida (kada?) ....ccovvevinninnnns 5,

Nav informacijas 6

NA/GP 7

L L
59
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TP 4 Vai jus veletos sanemt vairak Ja 1
L4 S informacijas par $adiem policijas Né 2
darba jautajumiem ... NA/GP 3
Nolasit
a. ... par atklatajiem noziegumiem?
b. ... par preventivo darbu
noziegumu novérsana?
C. ... par ieteikumiem iedzivotajiem
drosibas jautajumos?
d. ... par pasakumiem drosibas
uzlabosana jisu dzivesvieta?
e. ... par veidiem, ka iedzivotaji var
palidzet policijai?
5 vertejot kopuma, ka Jus noveértetu Loti slikti 1 6a
Valsts policijas darbu skala no 1 lidz 2 6a
10, kur 1 nozime ,loti slikti” un 10 3 6a
nozimeé ,teicami”? 4 6a
5 6a
6 6a
7 6a
8 6a
9 6b
Teicami 10 6b
NA/GP 11 7
6a [5=1..8]

Kas Valsts policijai batu jamaina sava Terakstit: cooooviiiiiiinnns

darba vai jauzlabo, lai Jus tai dotu NA/GP 99

augstaku vertejumu?

6b [5=9,10]

Kas ir tas pozitivais Valsts policijas Terakstit: .ooovviiviiiennnns
darba, kapéc Jus tai devat augstu NA/GP 99
vértejumu?

7 Vai pedéeja gada laika Jums vai kadam Ja 1 8
no Jiasu gimenes locekliem ir nacies Né 2 9
saskarties ar policijas darbiniekiem? NA/GP 3 9

8 [7=1] Celu policija 1,

Ar kadiem policijas darbiniekiem Patrulpolicija 2,
Jums vai Jasu gimenes locekliem ir Iecirkna inspektors 3,
nacies saskarties pedeja gada laika - Iecirknis 4,
celu policistiem, patrulpolicistiem Dezirdala 5,
ielas, iecirkna inspektoru, policistiem Izmeklésanas iestades 6,
iecirknos vai dezurdalas, policistiem Citur 7,
izmeklésanas iestadés? NA/GP 8
Iesp€jamas vairakas atbildes
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9 Ja, saskaroties ar Valsts policiju Jums Noteikti iesniegtu 1
rastos pretenzijas pret tas darbu, vai Drizak iesniegtu 2
Jus iesniegtu sudzibu? Drizak neiesniegtu 3
Nolasit atbilZu variantus. Noteikti neiesniegtu 4

NA/GP 5

10 Vai Jus zinat, kur var iesniegt Ja 1
sudzibu, ja Jums rastos pretenzijas Né 2
par Valsts policijas darbu? NA/GP 3

11 Kura no $im iestadém jeb Pati Valsts policija 1
institucijam, Jusuprat, vissekmigak LR Prokuratura 2
taisnigi izskatitu sudzibas/ Neatkariga institiicija ar izmeklésanas 3
parkapumus policijas darba? pilnvaram
Nolasit atbilZu variantus. Tiesibsargs 4
Tikai viena atbilde. Cita atbilde (kada?) ................. 5

NA/GP 6

12 Vai Jus pazistat Valsts policijas Nezin, nepazist 1
iecirkna inspektoru, kura iecirkni Zina vardu 2
atrodas Jusu dzivesvieta - vai zinat Pazist péc izskata 3
vardu jeb pazistat pec izskata? NA/GP 4

13 Cik drosi vai nedrosi Jus jutaties uz Pilnigi drosi 1
ielas savas dzivesvietas tuvuma Diezgan drosi 2
diennakts tumsaja laika? Diezgan nedrosi 3

Loti nedrosi 4
NA/GP 5

14 Vai Jusu dzivesvieta ir kadas
sabiedriskas kartibas vai drosibas Terakstit: ..ovvvvviiiininninnns
problémas, kuram policijai butu NA/GP 99
japievérs lielaka uzmaniba?

15 Cilveki izmanto dazadus veidus, lai Izvairos no noteiktam vietam, ielam 1,
rapétos par savu drosibu. Kurus no Izvairos staigat tumsaja laika 2,
veidiem, kurus es nosauksu, Jis Nésaju lidzi gazes baloninu 3,
izmantojat? Nésaju lidzi svilpi vai troksna 4,
Nolasit. signalizaciju
Iespéjamas vairakas atbildes Nenemu lidzi vértigas mantas un naudu 5,

Uzmanu somu un maku sabiedriskas 6,
vietas

Izvairos no saubigiem cilvékiem un 7,
kompanijam

Rupeéjos, lai dzivokli, maja nevar ieklut 8,
svesas personas

Turu suni 9,

Sadarbojos ar kaiminiem dzivokla, majas 10,
pieskatisana

Neglabaju majas naudu vai citas vertigas 11,
lietas

NA/GP 12
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Nobeiguma dazi jautajumi par Jums un Jisu

gimeni.

D1 Kura pilseta vai novada atrodas Jisu Riga 1
dzivesvieta? Rigas redions 2
Vidzemes regions 3
Kodét atbilstosi VP regionalo parvalzu Kurzemes regions 4
teritorialajam dalijumam, sk., Dia ,VP Zemgales regions 5
regionalas parvaldes” Latgales redions 6
NA/GP 7
D2 a) Cik cilveku dzivo kopa ar Jums
pasreizéja dzivesvieta, Jus a) Skaits kopa:
ieskaitot?
No tiem:
Ja vairak ka 1: b) Vecuma lidz 18 gadiem
b) Cik no tiem ir vecuma lidz 18
gadiem?

D3 Kadi bija Jusu majsaimniecibas Lidz 50 Ls 01
ienakumi uz vienu gimenes locekli No 51 Iidz 100 Ls 02
pagajusaja ménesi péc nodoklu No 101 lidz 200 Ls 03
nomaksas, ieskaitot stipendiju, No 201 Iidz 300 Ls 04
pensiju, pabalstus u.tml.? No 301 Iidz 400 Ls 05

No 401 Idz 500 Ls 06

No 501 Iidz 700 Ls 07

No 701 Iidz 1000 Ls 08

Vairak ka 1000 Ls 09

NA/GP 10

D4 Kada ir Jusu tautiba? Latvietis 1
Krievs 2

Cita 3

NA/GP 4

D5 Kada ir Jusu izglitiba (pabeigta)? Sakuma vai pamata 1
Vid€ja, vidéja speciala 2

Augstaka 3

NA/GP 4

D6 | Cik biezi Jus izmantojat internetu? Reizi nedéla vai biezak 1
Retak ka reizi nedéla 2

Neizmanto 3

NA/GP 4

D7 Respondenta dzimums Sieviete 1
Virietis 2
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